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We consider the problems of developing digital economy in the Russian Federation and the 

way e-economy affects the development of business in modern Russian society. On the basis of 
the analysis of various approaches, we reveal advantages and disadvantages of the digitalization 
of economy. We make a conclusion that digitalization modernizes the market of goods and ser-
vices, helps sellers improve the products by creating competition among them, decrease the cost 
price of goods, which results in growing number of buyers and increasing demand for available 
goods. 
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Рассматриваются проблемы формирования цифровой экономики в РФ и влияние 

электронной экономики на развитие бизнеса в современном российском обществе. На 
основе анализа разных подходов выявляются плюсы и минусы цифровизации экономики. 
Делается вывод о том, что цифровизация в целом модернизирует рынок товаров и ус-
луг, помогает продавцам улучшить представленные товары за счет конкуренции меж-
ду ними, также снизить себестоимость товаров, что привлекает большое количество 
покупателей и увеличивает спрос на представленные товары. 
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Зарождение и идеи развития цифро-
вой экономики появились в середине ХХ 
века в связи с происходящей цифровой 
революцией. Человечество стало активно 
пользоваться сетью «Интернет» как для 
личного интереса и удовлетворения по-
требностей, так и постепенно внедряя в 
свой бизнес интернет-технологии для бо-
лее успешного его ведения и получения 
прибыли. Виртуальная жизнь присутству-
ет в быту каждого человека и представля-
ет собой определенный вид производства, 

который основан на инновационных и 
информационных технологиях. Виртуаль-
ная торговля с каждым днем набирает все 
большие обороты и превышает стандарт-
ные виды торговых отношений. 

В России развитие цифровой эконо-
мики официально началось после Посла-
ния Президента Федеральному собранию 
1 декабря 2016 года, в котором Владимир 
Путин указал на необходимость создания 
интернет-экономики для повышения от-
раслей путем информатизации технологий 
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и производств. Программа «Цифровая 
экономика» была утверждена 28 июля 
2017 года в России [3]. На сегодняшний 
момент данное распоряжение, утвер-
ждающее программу, отменено. 

Президент Российской Федерации 
подписал указ «О национальных целях и 
стратегических задачах развития Россий-
ской Федерации на период до 2024 года», 
где определяются цели и задачи, которые 
в данный период будет осуществлять 
Правительство РФ совместно с органами 
государственной власти Российской Фе-
дерации. К основным показателям для 
достижения таких целей, как увеличение 
внутренних затрат на развитие цифровой 
экономики за счёт всех источников, ис-
пользование преимущественно отечест-
венного программного обеспечения госу-
дарственными органами представлены 
определенные задачи [1]. К основным за-
дачам Указа относятся:  

- создание системы правового регули-
рования цифровой экономики; 

- использование преимущественно 
отечественного программного обеспече-
ния государственными органами;  

- улучшение жизни граждан за счет 
повышения качества товаров и услуг, ко-
торые будут произведены по средствам 
современных цифровых технологий, а 
также за счет создания интернет-
платформ по продаже товаров и услуг; 

- обучение кадров и повышение ква-
лификации в области цифровой экономи-
ки; 

- формирование исследовательских 
компетенций и технических регламентов; 

- информационное и нормативное 
развитие отрасли и, как одно из важных 
направлений, – это развитие информаци-
онной и электронной безопасности;  

- преобразование приоритетных от-
раслей экономики и социальной сферы, 
включая здравоохранение, образование, 
промышленность, сельское хозяйство, 
строительство, городское хозяйство, 
транспортную и энергетическую инфра-
структуру, финансовые услуги, посредст-
вом внедрения цифровых технологий и 
платформенных решений. 

К основному определению и показа-

телю эффективности интернет-экономики 
относиться более быстрый и доступный 
способ осуществления удовлетворения 
потребностей по средствам сети «Интер-
нет». Цифровые технологии в значитель-
ной мере снижают расходы на себестои-
мость товаров или услуг и в несколько раз 
снижают стоимость на них. 

Цифровую экономику невозможно 
выделить в отдельную отрасль, потому 
что сейчас она выступает как фундамент, 
который позволяет создавать объективно 
новые, успешные модели торговли, про-
изводства, бизнеса, здравоохранения и 
государственного управления и определя-
ет совершенно новый вектор развития го-
сударства и общества. 

Цифровизация в целом – это модерни-
зация экономики посредством компью-
терных технологий, которая упрощает 
практически все сферы жизни и деятель-
ности человечества. Практически все сфе-
ры деятельности пронизаны интернет-
пространством: совершение сделок, соци-
альные опросы, оформление государст-
венных заявлений и получение государст-
венных услуг, что в значительной мере 
облегчает и качественно улучшает жизнь 
граждан. Виртуальное пространство про-
грессивно превращается в производитель-
ную силу, проникая при этом во все сфе-
ры физического мира что, безусловно, 
требует регулирования данной сферы. 

На первоначальном этапе необходимо 
выявить более уязвимые сферы, которые 
нуждаются в регулировании и контроле, 
для того чтобы поддерживать развитие 
цифровой экономики и создавать опреде-
ленные условия для создания высокотех-
нологических бизнесов. 

Появление цифровой экономики за-
тронуло важную часть ведения бизнеса – 
это расчеты по совершенным сделкам и 
операциям. Активное использование 
электронных платежных систем и денеж-
ных средств, которые были созданы для 
более оперативной и удобной оплаты пре-
доставляемых товаров и определенных 
услуг посредством сети «Интернет» [4]. 

С помощью цифровых технологий ак-
тивно совершаются сделки купли-прода-
жи, распределения и обмена товаров и ус-
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луг. На сегодняшний момент все больше 
людей выбирают совершение покупок в 
интернет-магазинах посредством элек-
тронных сервисов объявлений, осознанно 
отказываясь от традиционных рынков и 
супермаркетов. Связано это с тем, что в 
данном электронном пространстве можно 
значительно выгоднее приобрести товар 
или услугу, так как отсутствуют факторы, 
увеличивающие его стоимость. В интер-
нет-торговле продавец избегает той на-
ценки на товар, которая включает в себя 
затраты, связанные с выполнением логи-
стических операций, аренду помещения и 
оборудования, заработную плату продав-
цов, за счет этого стоимость товара на по-
рядок ниже, чем в обычном магазине, что 
без рекламы делает цену на него более 
привлекательной для покупателя. 

Виртуальные магазины создаются 
ежедневно и на сегодняшний день пред-
ставлены в Интернете в большом количе-
стве, где каждый продавец готов предло-
жить более выгодную цену. 

Спрос на товар начинает формиро-
ваться не только из-за цены на предло-
женный товар, но и на предложения опре-
деленного сервиса, предлагаемого про-
давцом, это может быть как бесплатная 
доставка, акции и скидки и презентация 
товара на фотографиях или видео в сети 
«Интернет» на страничке магазина. Без-
условно, менее привлекательны и поль-
зуются наименьшим спросом товары, фо-
тографии которых не представлены, и по-
купатель не может увидеть заранее всю 
имеющуюся продукцию. 

С появлением цифровых технологий и 
осуществления продаж с помощью интер-
нет-пространства в экономической сфере 
происходит ряд изменений, положительно 
влияющих на развитие данной отрасли.  

Например, конкуренция между про-
давцами дает покупателю более широкий 
и качественный ассортимент товаров и 
предлагаемых услуг. Наличие конкурен-
ции позволяет компании организовать 
свою деятельность более эффективно, 
улучшать производительность с целью 
достижения результатов. Конкуренция 
стимулирует к появлению новых компа-
ний и фирм, которые создают что-то луч-

шее на данный момент, чем предлагает 
уже существующий рынок. 

Также повышается производитель-
ность труда, которая ведет к процветанию 
организации и позволяет занять компании 
позиции лидера. Для успешной работы 
компании и процветания, а также чтобы 
предприятие не работало себе в убыток, 
важно помнить, что повышение произво-
дительности труда должно проходить по-
стоянно. Руководителю необходимо кон-
тролировать успешность работы каждого 
сотрудника и всего коллектива, улучшать 
условия работы, находить требующиеся 
средства для достижения поставленных 
целей.  

Кроме того, возрастает спрос на това-
ры и услуги за счет понижения себестои-
мости и цены на продукцию по средствам 
снижения накладных расходов на органи-
зацию торговли, трудовых и амортизаци-
онных издержек, а также транзакционных 
издержек. За счет рекламы данного товара 
в сети «Интернет» и социальных сетях 
также можно увеличить спрос, чем ус-
пешно пользуются продавцы, грамотно 
представив его фотографиях на сайтах ин-
тернет-магазинов. Увеличение качества 
товара также положительно сказывается 
на повышении спроса. 

Снижение издержек при производстве 
продукции как еще один плюс в развитии 
цифровых технологий в экономике выра-
жается в том, что уменьшаются расходы 
основную и дополнительную заработную 
плату рабочих, отчисления на социальные 
нужды с заработной платы, комиссионные 
выплаты торговым фирмам, выплаты бан-
кам и другим поставщикам финансовых 
услуг, оплата транспортных расходов.  

Перечисленные преимущества пока-
зывают, что экономика претерпела ряд 
изменений и вышла на совершенно дру-
гой уровень развития. Электронная эко-
номика способствует появлению опреде-
ленного слоя предпринимателей, исполь-
зующих изначально в развитии своего 
бизнеса интернет-технологии. 

При всех перечисленных плюсах в 
развитии электронной экономики сущест-
вует и ряд минусов. К одним из таких 
можно отнести сокращение рабочих мест 
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вследствие того, что много технологиче-
ских процессов стало можно доверить 
машине. 

Есть множество научных обоснова-
ний и мнений авторов о том, что в связи с 
развитием цифровых технологий и в ре-
зультате цифровой революции значитель-
но сократится количество определенных 
видов профессий, и большое число людей 
останется без работы или же спрос на оп-
ределенные профессии станет в разы 
меньше. В разработанной отечественной 
программе есть направление на введение 
новых видов специальностей, адаптиро-
ванных и востребованных для сферы циф-
ровой экономики, которые со временем 
изменят ситуацию на рынке труда [2]. 

Цифровая экономика основывается на 
компьютерных технологиях, цифровиза-
ция вполне предсказуемо проникает во 
все сферы жизни человечества, начиная от 
проектов и заканчивая конечным потреб-
лением потребителя. Виртуальная среда 
внедряется в физический мир, влияет на 
рост конкурентоспособности страны как 
на внутреннем, так и на мировом рынке 
товаров и услуг. 

Здесь важно отметить, что в РФ на се-
годняшний день нет базы и определенных 
условий для быстрого развития цифровой 
экономики, так как еще не в полном объ-
еме сформированы информационные, 
правовые документы, регулирующие дан-
ную сферу, нет соответствующей подго-
товки сотрудников и общей направленно-
сти на ведение бизнеса в интернет-
пространстве. Это связано с тем, что ог-
ромная часть ВВП в России формируется 
государственными корпорациями или ор-

ганизациями со значительной долей госу-
дарственного участия. На данном этапе в 
интернет-пространстве развиваются лишь 
отдельные компании и фирмы. Но при 
этом российский бизнес активно продви-
гается вперед в данной отрасли, руково-
дители организаций понимают, что, не 
используя цифровые технологии компа-
нии, не смогут успешно существовать и 
развиваться как на внутреннем, так и на 
внешнем рынке. Можно сделать вывод, 
что цифровизация в целом модернизирует 
рынок товаров и услуг, помогает продав-
цам улучшить представленные товары за 
счет конкуренции между ними, снизить 
себестоимость товаров, что привлекает 
большое количество покупателей и уве-
личивает спрос на представленные това-
ры. 
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